Wirtschaftscoaching GmbH

Werden Sie richtig weiterempfohlen?
Empfehlungsmarketing, das wirkt...

Mag. Erika Krenn-Neuwirth ‘J\...
K und K Wirtschaftscoaching GmbH e

Kompetenz und Kairos

Mag. Erika Krenn-Neuwirth,
Kund K

Wirtschaftscoaching GmbH
Sprecherin der Experts Group
Kooperation und Netzwerke, WKO

Schwerpunkt: Unternehmer- und
Fuhrungskréafte-coaching,
Strategieberatung, Netzwerke,
Organisationsentwicklung

Referenzen: 27 Jahre
Beratungserfahrung in EPU, KMUs,
Dienstleistungsorganisationen,
offentlichen Institutionen,

—Kernkompetenz: was kann ich/meine
Produkt besonders gut?

—Was sagen meine Kunden dariber?
—Wer muss das wissen?

Strategie zum Erfolg

P

Es geniigt nicht, nur fleiRig zu sein - das sind

die Ameisen.
Die Frage ist vielmehr: woflr sind wir
fleiRig? H.D.Thoreau

—Wer soll das Trommeln?
—250 x 250 Regel

—Kontaktlandkarten mit Vertrauen
—16 : 4 Ergebnis

—Wirkungsvolle Netzwerke
—Win 3
—Referenzmodelle




—Kontaktsystem: Empfehlung gegen
Empfehlung/ Punkte / Gegenleistung/
Freebes

—Leistungssystem: Empfehlung gegen % von
erteiltem Auftrag

—Handwerkernetzwerke
—Beratungsbeispiel

— Strukturvertrieb (Wert, Mitarbeiter)
—Personal (Putzfrau, Techniker)

—Web basierten Modelle (Testimonials, Hilfe,
Bekanntheitsgrad)

—Wirksamkeitsprifung
—Erfolgsnachweis

—Nachverfolgen der Empfehlungsstrecke
—Qualitat der Empfehlung

—Referenzdaten: Jeder Auftrag zéhlt
—Leistung und Gegenleistung

—Heute 2 potentielle
Empfehlungspartner ansprechen

—Strategiearbeit

—Mit klarem Ziel zu ausgewahlten
Veranstaltungen hingehen

—Nachbearbeiten und in Erinnerung
bleiben
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Kompetenz:
Fahigkeit und Fertigkeiten eines Menschen
(Know-how und Anwendung) und deren
Umsetzung (Performance);

Kairos:
Die glinstige Gelegenheit hier und jetzt am
Schopfe packen und diese - immer rechte — Zeit
zur Veranderung zu nitzen.
Kairos ist der griechische Gott, der den , namlich

2 die Gegenwart, darstellt. Vergangenheit und Zukunft werden aus
k‘ ] der Gegenwart geschaffen.




